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Ked’ sa deti rozhodnu prehovorit’

doplnkovy zdroj informaécii pre pedagogickych i nepedagogickych
zamestnancov §kol a Skolskych zariadeni participujucich na ochrane deti pred
nasilim

Informacie boli pouzité z priru¢ky o syndrome CAN, dostupné na stranke
https://detstvobeznasilia.gov.sk/index.php/o-nas/dokumenty/

Humenné, april 2018

/7 G &éﬁé‘gé, P




(OPER

ACNY PROGRAM
SO0 [UDSKE

ZDROJ

5

Situdacie, v ktorych sa diet’a stava obet’ou nasilia:

e Dieta ako priama obet tyrania, zneuzivania a zanedbavania (CAN sy — rozne formy)

e Dieta ako obet’ v ohrozujucom prostredi (domace nasilie, abiizus, psychiatricka diagnoza,...)

e Dieta ako obet’ v rozvadzajucej sa rodine (spor o dieta, aliancie, postvavanie, rozporna vy-
chova, vyzvedanie o druhom rodicovi,...)

e Dieta ako obet’ nasilia v institiciach (systémové tyranie) a Sikanovanie na skole

e Sekundarna viktimizacia dietat’a ($kodlivy postup pri poskytovani pomoci dietat’u)

Formy syndréomu CAN

Aktivoe

Bitie, Stipanie,
kopanie, spdsobenie
ran a popalenie,

Nedostatogné uspokojovanie
zékladnych telesnych potrieb ~
hladovanie, nedostatok v

Fyzické tyranie e B e  byvani, o3ateni, zanedbavanie
y ty dusenie, Skrtenie, y -
. i . | zdravotnej starostlivostia
topenie, privazovanie, . . .
. < vychovy, vedomé nezabranenie
poranenia zbranou,... L e -
fyzického tyrania inou osobou
Slovné utoky, . o
nadavky, poniZovanie, 4
nadmern4 kontrola .
T T W8 Nedostatocna stimulacia,
odmietanie diet'at’a, . .
B g 8 S e zanedbavanie duSevnych a
Psychické tyranie |nasilna izolacia, g
: citovych potrieb, izolacia,
vystavovanie absentuji preja lés"ky"
konfliktom, citové ’ J Preayy
vydieranie, ponizujuce |
vychovné praktiky, .
Kontaktné Bezkontaktné
Sexualne hry,
bozkavanie,
. obchytavanie ge 0 0 n2
Sexualne erotoy snnveh z6n Exhibicionizmus, pornografia,
zneuZivanie POgEINYS ’ video, navrhy a verbalne
znasilnenie, incest, o y ,
, narazky, obscénne telefonaty
pohlavny styk,
komeréné sex.
zneuzivanie
Munchhausen by proxy, systémové tyranie a
Iné formy zneuzivanie, organizované a ritudlne tyranie a

zneuZivanie, sekundarna viktimizacia
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Priznaky tyrania, zneuZivania a zanedbavania deti

Mozné priznaky fyzického tyrania u deti:

nevysvetlitelné zranenia alebo popaleniny, najmi ak dochadza k ich opakovaniu
nepravdepodobné zdovodnenia vysvetl'ujlice vznik zraneni

odmietanie rozhovoru o zraneniach

nelieCené zranenia

prijimanie trestov, ktoré sa javia ako prehnané

strach z toho, ze sa pokusime skontaktovat’ rodi¢ov

vyskyt lysin po vytrhanych vlasoch

uhybanie pred fyzickym kontaktom

,»ponozkové™ a ,rukavickové™ obareniny po nasilnom ponoreni do horacej vody
strach z navratu domov

strach z lekarskej pomoci

sebadestruktivne tendencie

agresivita voci ostatnym

chronické uteky z domu

MoZné priznaky psychického tyrania u deti:

zaostavanie vo fyzickom, mentalnom alebo psychickom vyvine
prijimanie trestov, ktoré sa javia ako prehnané

prehnané reakcie na chyby

nahly vyskyt portch reéi

strach z novych situacii

neprimerané emocionalne reakcie na naro¢né situacie
neurotické spravanie (napr. kolisavé pohyby tela, cm@l'anie palca, hranie sa s vlasmi)
sebaposkodzovanie

strach z toho, ze sa poklisime skontaktovat’ rodi¢ov

extrémna pasivita alebo agresivita

zneuzivanie drog

chronické tteky z domu

kompulzivne kradeze

Mozné priznaky zanedbavania u deti:

permanentny hlad

slaba osobna hygiena

permanentna Unava

biedne oSatenie

vychudnutost’

Casté neskoré prichody do Skoly alebo nepritomnost’ na vyu€ovani
neliecené zdravotné problémy

destruktivne tendencie

nizke sebavedomie

neurotické spravanie (napr. kolisavé pohyby tela, cmil'anie palca, hranie sa s vlasmi)
absencia socialnych vztahov

chronické uteky z domu

kompulzivne kradeze

prehrabavanie smetnych nadob kvoli jedlu a Satstvu
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Mozné priznaky sexualneho zneuZivania u deti:

naznacuju, Ze maju tajomstvo, o ktorom nesmu hovorit’

hovoria, Ze ich priatel/priatel’ka ma nejaky problém

pytaju sa, ¢i dokazete zachovat tajomstvo, ak vam nie¢o povedia

zanl klamat’, kradnut’ ¢i navidomo¢i podvadzat’ dufajuc, Ze ich prichytia

maju nevysvetliteI'né zdroje peiiazi

maju desivé sny

zacnu sa pomocovat’

za¢nu sa u nich prejavovat’ nevysvetlitelné zmeny v spravani, napr. agresivita alebo utiahnutost’
prestanll ich zaujimat’ ¢innosti, ktoré mali radi, ako hudba, $port, umenie, skauting, chodenie do
letnych taborov a podobne

na hodinéch telocviku otal'aji, ked’ sa maji vyzliect’

zatnu byt ustrachané alebo sa bez vysvetliteInych dévodov za&nti vyhybat’ niektorym dospelym;
zatnu odmietat’ osobu, ktora sa o nich prilezitostne stara, osobu z pribuzenstva alebo iné dospelé
osoby

prejavuje sa u nich sexualne spravanie neprimerané ich veku

kreslia obrazky so sexualnymi motivmi, explicitne znazoriujice konkrétne formy zneuZivania
budia dojem, Ze taja nieco, ¢o ich trapi

trpia infekciami mocovych ciest, krvacanim alebo zapalmi v genitalnej alebo analnej oblasti
trpia zapalmi alebo krvacanim hrdla

trpia chronickymi zdravotnymi t'azkostami, ako napr. bolestami hlavy alebo brucha

maju nizky sebaobraz a sklon k sebaposkodzovaniu

prejavuju sa u nich poruchy prijimania potravy, ako napr. anorexia alebo bulimia

MoZnosti posobenia pedagogickych pracovnikov

Preco su pedagogicki pracovnici doleziti v identifikdcii zanedbdvaného, tyraného a sexudlne
zneuzivaného dietata?

e Pedagdgovia (ulitelia, vychovavatelia) ¢asto travia s detmi v skole, v Skolskej druzine ¢i v
predskolskych zariadeniach viac ¢asu ako ich rodi¢ia doma.

e Pedagdgovia st ti, ktori Casto najlepsie poznaju dieta, dokazu zaregistrovat’ zmeny v jeho
spravani (zvySenej agresivity, stranenie sa kolektivu), zmeny v dosahovani vysledkov
v 8kole, zobrazovania nasilnych alebo rizikovych indikatorov v kresbe dictata ¢i
inych drobnych ale aj zavaznych opakujucich sa poraneni a nezvyc¢ajnych tajomstiev,
ktoré mozu naznacovat,, ze dochadza k nasiliu pachanom na diet’ati.

e Jednou z najcastejSich 0sob, ktorej sa dieta zdoveri st prave pedagogovia.

Prave z tychto dovodov je uloha pedagdgov v procese identifikacie, vcasnej a adekvatnej

intervencie dietatu pri podozreni na zanedbavanie, tyranie a sexudlne zneuZzivanie jednou z
kl'acovych.




Ako by mal zareagovat’ pedagog/pedagogitka, ak ma podozrenie na zanedbavanie,
tyranie, sexuilne zneuzivanie a diet’a sa mu zdoveri?

Zdoverit sa pedagogovi/pedagogicke o svojom tyrani, zneuzivani &i zanedbavani vyzaduje od
dietata zna¢ni davku odvahy, pretoZe si uvedomuje, Ze ,,7aluje* na niekoho, kto ma vys$iu moc a
autoritu nez ono samé. Dieta sa vacsinou nau¢i velmi dobre skryvat znamky zanedbavania, tyrania,
sexualneho zneuzivania a poskytnut’ vierohodné vysvetlenie pre to, ¢o sa mu prihodilo.

Pokial’ sa diet’a pedagogovi/pedagogicke zdoveri so zanedbavanim, tyranim, sexualnym
zneuzivanim, predovsetkym by mal:

e zostat’ pokojny, pristupny, citlivy, vnimavy a zachovat pokoj;
e dieta starostlivo bez prerusovania vypocut’;

e kontrolovat’ svoje neverbalne prejavy (aby napr. neveriacky nekrutil hlavou a nedaval tak
dietat’u signal, Ze mu neveri). Dieta by sa mohlo utvrdit v tom, Ze vietko je jeho vina a ze mu
nikto neuveri, ako aj to, Ze ono nemdZze nikomu verit a zostdva so svojim problémom
osamotené a bez pomoci;

e dat dietatu najavo, Ze ho berie vazne, neznevazovat jeho vypoved’ a prilis do detailov sa ho
nevypytovat’;

® zaznamenat si ¢o najpodrobnejsie s &im sa mu dieta zddverilo a pomenovat’ okolnosti,
ktoré dieta opisovalo v jazyku, akym sa vyjadrovalo (napr.“ bozkaval mi bombulky, kazal
mi, aby som sa hrala s jeho macikom... a pod.)

® pocas rozhovoru, v ktorom sa dieta zdoveri so zanedbavanim, tyranim &i sexualnym
zneuzivanim prejavit’ mu uznanie nad jeho odvahou a uistit” ho, Ze urobilo spravnu vec;

¢ vyhladat’ profesiondlnu pomoc ¢&i uz lekarsku, psychologicku, pripadne vyhladat’ odbornikov
na krizovl intervenciu. A to nielen pre dieta, ale aj pre seba, nakolko riesenie situacie
tyraného, sexualne zneuzivaného diet’at’a je ¢asto vel'mi frustrujuce;

¢ dieta pravdivo informovat, sprevadzat’ ho celym procesom a ubezpegit' ho, Ze to nie je jeho
vina ( pre diet’a je v tejto faze dolezita dovera, istota a bezpecie);

* uistit’ diet’a, Ze on urobi vietko o je v jeho silach, aby mu pomohol a vysvetlit mu primerane
Jeho veku a mentalnej Grovni postup, o konkrétne urobi a aké to bude mat’ dosledky.

Je dolezité informovat dieta, aby sa asponi &iastoéne zbavilo ,zataze“, ktora ho
traumatizovala, ako aj napitia a strachu z toho, akym smerom sa bude jeho zivot d’alej uberat’. Dieta
byva doslova paralyzované strachom, aby sa nenaplnili pre neho traumatizujiice tvrdenia nasilnika :
».Je to vSetko tvoja vina, ak to niekomu povies, aj tak ti nikto neuveri, péjdes do domova a tam ta budi
zneuzivat vSetky deckd ™, alebo : ,, Ak to povies, ublizis celej nasej rodine a najmd mamicke, ktori tak
velmi lubis*, alebo: ,, Ak to niekomu povies, tak zabijem najskor teba a potom seba.

V' mnohych pripadoch dieta nedoveruje nikomu. Je to prirodzené. Ti, ktorym najviac
doverovalo, ktori ho mali ochrafiovat, mu ublizovali. Pedagég/pedagogi¢ka moze dieta, ktoré sa mu
zdoverilo, sprevadzat pocas celého dalsieho procesu Setrenia pripadu a aktivne spolupracovat’ s
odbornikmi, ktor{ dietat'u, pripadne celej rodine budii poskytovat’ opatrenia socialnopravnej ochrany
deti a socialnej kurately. Najvhodnejsie by bolo, ak by sa v takom pripade pedagdg/ pedagogicka stali
sti¢astou multidisciplinarneho timu, pripadne timu pripadovej konferencie.
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Coho by sa mal pedagog/pedagogicka vyvarovat’:
Pokial sa dieta zdoveri svojmu pedagdgovi/pedagogicke, ten by predovsetkym mal :

* zakryt Sok a znechutenie nad tym, ¢o dieta hovori, ako dochadzalo k zanedbavaniu, tyraniu,
sexualnemu zneuzivaniu;

e pytat' sa dietata na podrobnosti a neziskaval zbytotne viac informécii ako dieta samé
poskytne;

® poddavat’ sa Spekulaciam a nerobit unahlené zavery;

e zdrzat sa na jednej strane negativnych poznamok na udajného pachatel’a, na strane druhej ho
neospravedliiovat,, alebo inak situaciu zl'ahgovat’;

® davat dietatu sl'uby typu: ,Nestrachuj sa vietko bude zasa v poriadku ., alebo Nestrachuj sa,
nikomu to nepoviem, bude to naSe tajomstvo.” Tieto sluby by nemohol splnit a to by bolo
opadt sklamanie pre dieta a strata dovery, ¢im by sa trauma u dietata mohla prehlbovat.

Ako by mal zareagovat’ pedagég/pedagogi¢ka, ak ma podozrenie na zanedbavanie,
tyranie, sexudlne zneuZivanie a diet’a sa mu nezdoveri?

Uloha pedagdgov v identifikdcii zanedbavaného, tyraného a sexuélne zneuzivaného dietat’a je
vel'mi ddlezita, no niektoré znaky, ktoré zanedbavané, tyrané, &i sexualne zneuzivané deti vykazuji a
deju sa opakovane, mozu pedagdgovia zhodnotit' ,len ako nezaujem dietata, &i zacinajliice sa
poruchy spravania, objavujuce sa ¢asto v obdobi puberty.

No méze to byt aj prejav zanedbavania, tyrania, sexudlneho zneuzivania, preto by sa
pedagogovia nemali unahlit’ tym, Ze dieta budu pranierovat pred ostatnymi spoluziakmi, e si zase
neurobilo domacu tlohu (mozno si nemohlo, lebo cely veger muselo kl'a¢at’ v kitte a potom tam od
Unavy zaspalo, alebo aj s d’al$imi sirodencami spalo narychlo u pribuznych, lebo ich otec ohrozoval
nozom), Zze nie je sustredené, opakovane nepripravené a hodnotit ho zniZenou znamkou alebo
poznamkou, ktoré byvaju spiistacom pre d’alsi, Casto brutalnejsi trest pre tyrané, zneuzivané dieta.

Skuseny pedagdgovia vedia, Ze nickedy sa stadi dietata spytat’ formou otvorenej otazky, ¢i ho
nieco trapi (napr.. * Zdd sa mi, Ze si smutny , Ze ta nieco trdpi....MozZeme sa spolu pozhovdrat? Mozem
Ti nejako pomdct’ ? ) Dieta na prejaveny zaujem asto reaguje pozitivne a postupne sa rozhovori. Ak
aj nie hned, je ddlezité, aby vedelo, Ze za pedagogom/pedagogickou médze kedykol'vek so svojim
problémom prist’.

Ak sa dieta nezdéveri a pritom vykazuje viaceré znamky zanedbavania , tyrania, mézu
pedagogovia kontaktovat’ rodiCov so zamerom napr., Ze dieta vykazuje zhorSeny prospech, tnavu,
zmenu Vv spravani, aby sa uistili, ako budu rodi¢ia reagovat’.

Kontaktovat' rodicov je dolezité najmd pri prvych priznakoch zanedbdvanic, tyrania dietata. V
zavislosti na okolnostiach , mimo pripadov, kedy oslovenie rodicov nie je Ziaduce, sa moze ukdzat
rozhovor s rodicmi dietata ako klicovym prvym krokom k zisteniu, ¢&i k tyraniu, sexudlnemu
zneuzivaniu, zanedbdvaniu skutocne dochddza.

Ak ma pedagdg/pedagogicka napriklad obavy, pretoZe predtym dplne zdravé dieta ndhle vyrazne
schudne a zacne vykazovat rusivé sprdavanie po rozhovore s rodicmi (zdkonnymi zdstupcami) sa moze
ukdzat, Ze za zmenou u dietata je viplne iné vysvetlenie, ako napr. umrtie zvieratka v rodine, rozvod,
novy prirastok do rodiny alebo zmena domdceho prostredia, ktord dieta rozrusi. Takéto zistenie moze
pedagdga/ pedagogicku upokojit a méze poméoct podporit dieta v prechodnej kritickej faze.
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Rozhovor s rodicmi v pripade, ak sa dieta zdéveri, Ze dochddza k tyraniu, sexudlnemu zneuzivaniu
inym rodinnym prislusnikom alebo rodinnym zndmym je dolezity pre zabezpecenie ochrany a bezpecia
pre dieta.

Zahranicné vyskumy potvrdzujui, Ze poskytnutie podpory rodicom a rodindm vseobecne je Casto
klucom k prevencii dalSieho ndsilia pdchaného na dietati.

V pripade rozhovoru s rodicmi sa odporuca, aby boli pritomni najmenej dvaja pedagdgovia. V
rozhovore s rodicmi, ak je podozrenie, Ze nasilia na dietati sa dopusta jeden z rodicov, sa odporica
vyhnut obvineniam, vycitkam, konfrontdcii s dietatom.

Pokial sa aj po diskusii s rodic¢mi obavy pedagéga o bezpecnost dietata stupnuju, mal by prerokovat
situaciu s riaditelom Skoly, Skolského klubu, predskolského zariadenia a dalsim poverenym
pracovnikom Skoly, ktory ma tito agendu v posobnosti ( Skolsky psycholdg, Specidlny pedagidg). V
pripade ich absencie je vhodné dieta odporucit na psychologické vySetrenie do Centra pedagogicko-
psychologického poradenstva a prevencie ( dalej len, CPPPaP).

Podpora deti v akiitnej situacii pedagogmi

Deti potrebuju dostat’ moznost, aby mohli spracovat’ a zvladnut’ zazitky z nésilia pachaného na nich,
pripadne inych rodinnych prislusnikoch primerane svojmu veku a osobnosti. O svojich starostiach
mozu vSak hovorit’ len v atmosfére dovery, solidarity a uprimnosti.

Detom je potrebné dat’ jasne najavo, Zze nenesu Zziadnu zodpovednost’ za situaciu v rodine.
Pedagdgovia musia zvazit, ¢i tito tému moézu v skupine otvarat’ v pritomnosti ostatnych deti.

Pokial’ dojde k otvoreniu tejto situacie, je potrebné mat’ na pamiiti:
a) ziskat’ si déveru diet’at’a bez nalichania;
b) pochvalit’ diet’a za to, ze ma odvahu hovorit’ o svojej situacii;
c) dat najavo, Ze mu verite;
d) ubezpecit' diet’a, ze sa Vas moze opytat na vietko, ¢o potrebuje;

e) hovorit’ o veciach, ktoré v fiom vyvolavaja strach / rozvod, tazkosti v $kole, umiestnenie do
krizového centra, detského domova, riziko, ak by pre diet’a prisiel do $koly, materskej Skoly
ten, kto mu ubliZzoval i napriek tomu, ze ma pedagdg informéaciu, Ze ma zakaz priblizenie k
dietat'u a pod./;

f) vyjasnit’ si s nim potreby, aké ma a pripadne iniciovat’ isté opatrenia / napr. ak dieta nechce
ist domov, ak ma strach a pod.) V pripade, ak dieta nie je schopné hovorit’ o svojich
zazitkoch, ¢i uz vzhladom na svoj vek, mentalnu uroveti, postihnutie, pedagég mu moze
vytvorit’ priestor prostrednictvom inych postupov ako hranie roli, kresba a pod. Zmysluplna
podporu dietatu nestaci poskytnat’ jednorazovo, musi byt naplanovana dlhodobo a ma sa
zakladat’ na pravidelnych kontaktoch.

Z vysSie uvedeného vyplyva, ze i Skolské prostredie ma k dispozicii odbornikov, ktori
zohravaji vyznamnu tlohu pri identifikacii, diagnostike a terapii deti s CAN. Pokial’ rodi¢, zdkonny
zastupca dietata odmietne s dietatom navstivit psychologa CPPPAP a pokial pedagdg, tim
pedagégov poklada situaciu dietata aj po vSetkych predchadzajucich konoch a intervenciach za
neuspokojivu a pre dieta ohrozujucu, pripadne ak sa dieta zdoveri so zavaznym sexudlnym







